Vejledning til Tracelink Kontrolpanel

Denne vejledning introducerer de vigtigste funktioner i
Tracelinks Kontrolpanel og beskriver, hvordan du navigerer i
brugerfladen.
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Introduktion

Kontrolpanelet er den centrale indgang til overvagning og handtering af aktiviteter, data og
integrationer pa tveers af Tracelink-platformen. Kontrolpanelet giver brugerne et hurtigt
overblik over relevante processer, statusser og opgaver, sa de effektivt kan fglge op pa
haendelser og sikre en stabil drift.

Kontrolpanelet er brugerbaseret, hvilket vil sige, at det saettes op til den enkelte bruger.
Hanne kan derfor ikke se Carls kontrolpanel og omvendt. @nskes et faelles kontrolpanel i
administrationen eller pa vaerkstedet, skal dén bruger, hvor kontrolpanelet er sat op p3,
logge ind pa den computer, der skal vise kontrolpanelet.

Du far i denne vejledning en gennemgang af hvordan kontrolpanelet saettes op og justeres,
samt et par eksempler pa, hvordan det er muligt at saette panelet op, sa det er let af finde
information og udfgre daglige opgaver. Formalet er at give dig et solidt udgangspunkt for at
anvende kontrolpanelet effektivt og sikkert i dit daglige arbejde.



Veelg rubrikker

Konkret bestar kontrolpanelet af flere forskellige rubrikker, der kan veelges fra/til, som det
passer jer.
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1. KiIik i funktionsmenuen pa Kontrolpanel.
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Tilfej Navn Beskrivelse
Tracelink Opslag Seneste Tracelink opslag

Kortoversigt - Brugerlokationer Se kort over bruger placeringer- Kraever at mobile enheder har aktiveret lokationsdeling. sa...

Tid Viser et analog ur

Dato Dags dato

Webapp Viser Tracelink mobil app

DEMO Logo Viser virksomhedens logo

2. Klik pa + for at veelge rubrikker.
3. | pop-up-vinduet saetter du flueben ud for de rubrikker, du vil se pa kontrolpanelet.

4. Husk at klikke Gem.

Rubrikkerne saettes nu ind pa kontrolpanelet i tilfaeldig raekkefalge.



Omplaceér og justér rubrikker

For at du kan skraeddersy dit eget personlige kontrolpanel, kan rubrikkerne omplaceres og
justeres i stgrrelse.
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1. Rubrikkerne kan flyttes ved at klikke gverst pa rubrikken og holde musen nede, mens
du treekker rubrikken derhen, hvor du vil have den.
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2. Rubrikkerne kan justeres i stgrrelse ved at klikke i nederste hgjre hjgrne pa den lille gra
pil, holde musen nede og treekke musen frem eller tilbage, indtil rubrikken har den
gnskede stgrrelse.



Opdatér en ordre

Det er som udgangspunkt muligt for medarbejderne ude pa gulvet at arbejde
100% i kontrolpanelet. Ordrestatus kan opdateres ved drag’n’drop, og ordren kan
abnes med detaljeret visning, sa afleveringsdato kan opdateres, ordren kan lukkes etc.
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1. Klik pa en ordre og hold musen nede for at hive en ordre over i en anden status.
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Hjem  Journal (6) Dokumenter (1)  e-mails

Nummer @

35923

Navn @

Fru Hansen
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Ordre afsluttet

Ordre status
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Startdato Afleveringsdato

19/01/26 - 14:08:00

Leveringsadresse (e-conomic)

Klik pa en ordre for at abne detaljeret visning.
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Ret kolonneantal

| indstillingerne kan du angive, hvor mange kolonner af rubrikker du vil se (min 6
kolonner, maks 10 kolonner). Indstillingen veelges pa kontoniveau og ikke pa brugerniveau —
sa det er ens for alle.

Husk at rubrikkerne til hver en tid kan geres stgrre/mindre efter behov (se afsnittet Omplacér
og justér rubrikker). En bruger kan derfor godt have 10 kolonner, mens en anden har 6
kolonner, blot ved at eendre pa rubrikkernes starrelse.
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1. Gatil Indstillinger — Konfiguration — Basis - Web og desktop.
2. Scroll ned til overskriften Kontrolpanel og ret antal kolonner i redigeringsfeltet.

3. Husk at klikke Gem.



Eksempler

Det kan veere en fordel at seette flere varianter af kontrolpanelet op i forretningen for at give
diverse overblik. OBS Husk at kontrolpanelet er brugerbaseret. Du kan derfor ikke seette
mere end ét kontrolpanel op pr. bruger. Skal kontrolpanelet seettes op pa en storskaerm i
veerkstedet, skal en bruger logge ind for at vise deres kontrolpanel.

Eksempel 1
Pa kontoret kan det for eksempel veere relevant for administrationen at se information om
ordrestatusser, deadlines, afvigelser etc.
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Eksempel 2

For medarbejderne ude pa gulvet kan det veere ideelt at se et overblik over, hvor ordrerne er
i ordreflowet; hvor mange ordrer, der ligger og venter; hvor mange ordrer, der naermer sig
deadline etc.
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